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| odwiedzajgcych chorych w Szpitalu

@ MAZOVIA zalacy YN W>zb
(wyciag z regulaminu szpitala)

1. Odwiedziny pacjentow leczonych w Szpitalu Mazovia odbywajg sie
codziennie w godzinach 9 — 20. Ze wzgleddéw epidemiologicznych lub innych waznych
przyczyn moze by¢ wprowadzony zakaz odwiedzania chorych, o czym chorzy zostang
powiadomieni, a stosowne ogtoszenie bedzie wywieszone w recepcji.

W wyjgtkowych przypadkach Lekarz Kierujgcy Oddziatem, lekarz prowadzacy
lub dyzurny mogg zezwoli¢ na odwiedziny w innym czasie lub na stalg opieke
rodziny/oséb trzecich nad chorym, o ile nie zaktéca to toku pracy oddziatu i nie
wptywa ujemnie na warunki przebywania innych pacjentow.

Na zyczenie pacjenta prawo do jego odwiedzin moze by¢ ograniczone lub
zniesione w stosunku do oséb przez niego wskazanych.

Osoby niepetnoletnie moga odwiedzac¢ chorych tylko w towarzystwie osoby
dorostej. W odwiedzinach nie powinny uczestniczy¢ dzieci ponizej 7 roku zycia.
Dotyczy to szczegodlnie przypadkdow, w ktdrych odwiedzajgcy hospitalizowany jest na
sali wieloosobowej lub tez jego stan okreslany jest jako ciezki. Zabrania sie odwiedzin
z dzie€mi ponizej 1 roku zycia.

Lekarz Kierujgcy Oddziatem lub lekarz dyzurny mogg w indywidualnych
przypadkach zezwoli¢ na odwiedzanie chorych dzieciom ponizej 7-go roku zycia
bedgcych pod opiekg osoby dorostej oraz na samodzielne odwiedzanie chorego
z najblizszej rodziny osobom niepetnoletnim, ktére ukonczyty 13 -ty rok zycia.

Rodzice majg prawo do catodobowego pobytu w oddziale przy chorym dziecku
oraz do zapewnienia mu opieki pielegnacyjnej. Pobyt w oddziale rodzice uzgadniajg

z Lekarzem Kierujgcym Oddziatem.

2. Zamiar odwiedzin nalezy zgtosi¢ w recepcji. Recepcjonistka po porozumieniu
z oddziatem i uzyskaniu akceptacji podaje identyfikator z napisem ,,Go$¢” i przekazuje
odwiedzajgcych pielegniarce dyzurnej, ktéra prowadzi ich do chorego. O zakohczeniu
odwiedzin nalezy poinformowaé pielegniarke dyzurng, przy opuszczeniu szpitala

oddac identyfikatory w recepciji.



3. Osoba odwiedzajgca nie ma mozliwosci wjazdu samochodem w najblizsze

otoczenie szpitala. Samochdd nalezy pozostawi¢ na parkingu.

4. Ze wzgledu na przebywanie w szpitalu innych chorych i ich prawo do
poszanowania intymnosci i spokoju u jednego pacjenta jednoczesnie mogg przebywaé

dwie osoby odwiedzajgce.

Na sali intensywnego nadzoru pooperacyjnego odwiedziny dopuszczone sg
tylko pod warunkiem zgody Lekarza Kierujgcego Oddziatem, lekarza operujgcego,
anestezjologa, lekarza prowadzgcego lub dyzurnego, ktérzy indywidualnie okres$lajg
godzine i czas ich trwania. Odwiedziny na powyzszych salach odbywajg sie
pojedynczo (!), w ubraniu ochronnym (fartuch, obuwie ochronne, maska), tylko przy

obecnosci pielegniarki dyzurnej.

Odwiedzajgcy osoby izolowane z powodow epidemiologicznych mogg je
odwiedza¢ wytgcznie za wiedzg i zgodg Lekarza Kierujgcego Oddziatem, lekarza
prowadzgcego lub lekarza dyzurnego, sg bezwzglednie zobowigzani do zatozenia
fartucha, butéw ochronnych i maski, po odwiedzinach ztozenia tego w wyznaczonym

pojemniku, starannego umycia i dezynfekciji rak.

5. Nie mogg odwiedzac chorych osoby dotkniete chorobg zakazng, wykazujgce
objawy infekcji wirusowej (katar, grypa), z widocznymi zmianami skérnymi, bedace

w stanie nietrzezwym lub pod wptywem srodkéw psycho-aktywnych.

6. Informaciji o stanie zdrowia pacjentéw udzielajg wytgcznie Lekarz Kierujgcy
Oddziatem, lekarze prowadzacy lub lekarze dyzurni, w godzinach pracy. Prawo do
biezgcej informacji majg jedynie osoby upowaznione przez chorego w historii choroby.
Odwiedzajgcy, upowazniony kazdorazowo przez chorego, co musi bys potwierdzone
jego o$wiadczeniem, ma prawo do uzyskania informacji o stanie jego zdrowia od

lekarza prowadzgcego lub lekarza dyzurnego.

W zadnych okolicznosciach i nikomu nie udziela sie informacji o stanie
zdrowia chorego przez telefon.

7. Odwiedzajgcy zobowigzani sg do:

e zapoznania sie z regulaminem i przestrzegania zasad odwiedzin
e pozostawienia okrycia wierzchniego w szatni, przed wejsciem do oddziatu
doktadnego oczyszczenia obuwia lub zatozenia ochraniaczy, w niektorych

przypadkach wilozenia odziezy ochronnej dostarczonej przez personel
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podporzgdkowania sie wszelkim wskazéwkom i poleceniom personelu
medycznego

zachowywania sie w sposob kulturalny, taktowny oraz nieucigzliwy dla osoby
odwiedzanej, innych chorych, a takze personelu

stosowania sie do wymogdéw porzadkowych i sanitarno higienicznych
obowigzujgcych w szpitalu

zachowania ciszy i spokoju

opuszczenia sali chorych podczas obchodow lekarskich i czynnosci leczniczo-
pielegnacyjnych, takze przy innych chorych na tej sali

stosowania sie do przepisdbw o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu
pozarowym

szanowania mienia szpitalnego a szczegdlnie przestrzegania zakazu
manipulowania aparaturg medyczng, urzgdzeniami, instalacjami. O wszelkich
zauwazonych nieprawidtowosciach w ich dziataniu nalezy niezwtocznie
powiadomic lekarza dyzurnego lub dyzurng pielegniarke

korzystania wytgcznie z toalety i fazienki dla odwiedzajgcych, ktéra znajduje sie
w holu oddziatu. Niedopuszczalne jest wchodzenie i korzystanie z WC i tazienki
w salach chorych

zachowania czystosci i porzadku w pomieszczeniach szpitala, salach chorych,
WC, tazienkach

8. Zabrania sie:

przynoszenia i przekazywania chorym lekéw, bez zgody i wiedzy lekarza
siadania na t6zku chorego lub innych pacjentow

prowadzenia gtosnych rozmdéw oraz poruszanie tematow, ktére mogtyby
wprowadzi¢ chorego w stan niepokoju

spozywania positkdw i picia gorgcych napojow na salach chorych

spozywania alkoholu, palenia tytoniu, uzywania srodkéw odurzajgcych
zachowan naruszajgcych dobre obyczaje i normy moralne

postugiwania sie telefonami komorkowymi przy aparaturze medycznej
przyprowadzania (przynoszenia) jakichkolwiek zwierzat

przynoszenia kwiatow



e przynoszenia przedmiotdw, ktore zagrazajg bezpieczenstwu oddziatu lub
utrudniajg pobyt w szpitalu innym chorym

e uprawiania gier hazardowych

e przywtaszczania sobie cudzego mienia

e przebywania w pomieszczeniach gospodarczych, zabiegowych

e posiadania oraz obrotu narkotykami i innymi srodkami odurzajgcymi

e handlu obnosnego

Na terenie szpitala obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu

9. Udziat rodziny lub opiekunéw w opiece nad pacjentem moze odbywac sie po
uzgodnieniu z lekarzem / pielegniarkg dyzurng w zakresie:
e karmienia lub pomocy przy spozywaniu positkow
e utrzymania higieny ciata
e zmianie bielizny osobistej / poscielowej
e wsparcia emocjonalnego, poczucia bezpieczenstwa
Rodzaj dostarczanej przez odwiedzajgcych zywnosci powinien by¢ uzgodniony
z lekarzem lub pielegniarka, ktérzy uwzglednig stan pacjenta i odpowiednig dla niego
diete. Zabrania sie dostarczania choremu alkoholu, srodkéw psychoaktywnych i innych
uzywek oraz artykutbw spozywczych, ktére zostaty zabronione przez personel
medyczny.
10. Osoby odwiedzajgce pacjentow, ktére nie stosujg sie do przedstawionych
zasad odwiedzin lub wskazdéwek i polecen personelu medycznego mogg byc

poproszone o opuszczenie szpitala.

Personel Szpitala ma prawo nakazaC opuszczenie szpitala osobom
znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu, odurzonych srodkami psychotropowymi lub

naruszajgcym w sposob razgcy zasady odwiedzin.

W ekstremalnych przypadkach uzasadnionych dobrem chorego, innych
pacjentow lub dobrem szpitala personel moze wezwac stuzby porzgdkowe szpitala,

pracownikow ochrony lub policje w celu przywrécenia nalezytego porzadku.

11. Wszelkie zyczenia i uwagi osoby odwiedzajgce chorych mogg wpisywac do

,Ksigzki skarg i wnioskéw”, ktora znajduje sie w recepcji.
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